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គោលការណ៍ និងលក្ខខណឌ  

របស់ក្ម្មវធីិប្បមូ្ ៉ូសិនជាម្យួបណ័ណ ឥណទានវសីា 

I. ផលិតផល៖ បណ័ណ ឥណទានវសីារបស់ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី។ 
II. រយៈគេលននការអនុវតត៖ ចាបពី់នងៃទី៣ ខខមេសា ឆ្ន ាំ២០២៣  រហ៉ូតដល់ នងៃទី៣០ ខខេថិ នា ឆ្ន ាំ២០២៣។ 
III. េត័ម៌ានលម្អតិអាំេីក្ម្មវធីិប្បមូ្ ៉ូសិន៖ 

កេមវត្ថ  ការផតល់ជ៉ូន 

អតិងិជនងម ី ម្និគិតក្នប្ម្គសវាសប្មាបឆ់្ន ាំដាំប៉ូង 

គ្របម់្ចា ស់បណ័្ណ  

១. រាល់ការចាំណាយយ ងតិច ២០ដុល្លា រ,ម្ចា ស់បណ័្ណ នឹងទទលួបាន៖ 

ទទលួបានប្បាក្ស់ងប្តឡបម់្ក្វញិ 
៣ដុល្លា រ 

(*)មាា ស់បណ័ណ មាន ក្់ៗ អាចទទួលបាន
ប្បាក្ស់ងប្តឡបម់្ក្វញិចាំននួ ១ដង គៅ
តាម្ពាណិជជក្រណាម្យួ,គហើយអតិបរមា
ចាំនួន ៣ដង គៅពាណិជជក្រ ៣គផេងៗោន
អាំឡុងគេលននក្ម្មវធីិប្បមូ្ ៉ូសិន។ 

១ គលខក្៉ូដផ្សងសាំណាងគដើម្បឈី្នះរង្វា នដ់ម៏ានតនម្ាជាគប្ចើនកន ង 
"ក្ម្មវធីិចាបរ់ង្វា ន"់ដូចជា៖ 

•  វ៉ា លី ៥០រង្វា ន ់ម្ចនត្ម្េៃ ១០០ដ ល្លៃ រ 
•  សំប គ្ត្យនតម ោះ ២រង្វា ន ់ម្ចនត្ម្េៃ ១៥០ដ ល្លៃ រ 
• បណ័ណ គធាើដាំគណើ រកសំានត ១រង្វា ន ់ម្ចនត្ម្េៃ ៣០០ដ ល្លៃ រ 

[ពមិសស] គលខក្៉ូដផេងសាំណាងចាំនួន រ ណ្នងឹ២ មលើប្បតបិតតកិារដដល
បានម ា្ើម ើងមៅមរៀងរាលម្ថៃស គ្ក នងិគលខក្៉ូដផ្សងសាំណាង រ ណ្នងឹ៣ 
មលើប្បតិបតតិការដដលបានម ា្ើម ើងមៅម្ថៃរគ្េបខ់បួ ធនាោរសាខម្ (គខម្
ប៉ូឌា) ភអីលិស ី។ (ម្ថៃស គ្កទ២ី៣ ខខេថិ នា ឆ្ន ាំ២០២៣)។ 

 

២. បញាុ ះ ៥០% សប្មាបន់ងាគសវាបត៉ូរគៅគគប្មាងបងរ់ ាំលស់អប្តាការប្បាក្ ់០% 

IV. មោលការណ៍្ និងលកខខណ្ឌ ៖ 

1- សគ្ម្ចបអ់តិងិជនងមី៖ 

- អតិ្ថិជនងមី៖ គីជាអតិងិជនេនិធ្លៃ បម់្ចនបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីារបស់ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលសីុ ពីេ នេក ឬអតិងិជនខដល
ធ្លា បម់ានបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីារចួម្ក្គហើយខតបានបញឈបក់ារគប្បើប្បាស់មុ្នអំ  ងមពលម្នកេមវ ិ្ ី គ្បូេ៉ាូសិន និងគចញបណ័ណ ឱ្យគប្បើ
ប្បាស់(Activate) ក្នុងអាំឡុងគេល១៥ម្ថៃ ចាបពី់ម្ថៃដដលមចញបណ្ណ័ ។ 

- សប្មាបអ់តិ្ថិជនចាស់ខដលធ្លា បម់ានបណ័ណ ឥណទានវសីារបស់ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី  អាចទទលួបានប្បូម្ ៉ូសិនដូច 
“អតិងិជនងមី“ ប្បសិនគបើបិទបណ័្ណ មុ្ន នងៃទី១ ខខក េភៈ ឆ្ន ាំ២០២៣។ 

- អតិ្ថិជនងមីដដលមសនើស ំបណ័ណ ឥណទានវសីាខដលមានប្ទេយធ្លនា (Secure Credit Card) នឹងម្និគិតក្នប្ម្គសវា។ 

2- ក្ម្មវធីិចាបរ់ង្វា នស់គ្ម្ចបគ់្របម់្ចា ស់បណ័្ណ ៖ 
2.1. ទទលួបានប្បាក្ស់ងប្តឡបម់្ក្វញិ ៣ដុល្លា រ រាល់ការចាំណាយយ ងតិច ២០ដុល្លា រ៖ 

- ការបញ្ជជ ទិញខដលប្គបល់ក្ខខណឌ ”គឺជាការបញ្ជជ ទិញក្នុងប្សុក្/ឬគប្ៅប្សុក្តាម្រយៈ Online ឬមា សីុនឆ៉ូតបណ័ណ គោយគប្បើប្បាស់
បណ័ណ ចម្បង និងបណ័ណ រង ខដលម្និរាបប់ញា៉ូ លប្បតិបតតិការដក្សាចប់្បាក្។់ 

- ប្បតតបិតតិការខដលបានគធាើគឡើងគោយបណ័ណ រង នឹងប្តូវក្តប់្តាទុក្សប្មាបប់ណ័ណ ចម្បង ។ 
- មាា ស់បណ័ណ មាន ក្់ៗ អាចទទលួបានប្បាក្ស់ងប្តឡបម់្ក្វញិ ចំននួ ១ដង មៅតាេពាណិជជក្រណាេយួ, គហើយអតិបរមាចំននួ ៣ដង 

គៅពាណិជជក្រ ៣ មផ្សងៗោន អាំឡុងគេលននក្ម្មវធីិ ប្បូម្ ៉ូសិន។ 
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- ការផតល់ជ៉ូនគនះមានចាំនួនក្ាំណត ់អតិងិជនគធាើប្បតិបតតិការមុ្ន និងទទលួមុ្នរហ៉ូតដល់ប្គបច់ាំនួនដ៉ូចបានក្ាំណត។់ 
- ប្បតិបតតិការខដលម្និបានបគង្វហ ះ ឬលុបគចាល ឬបងាិលសងវញិទាាំងប្សុង ឬម្យួខផនក្នឹងេនិគ្របល់ក្ខខណឌ  គហើយធនាោរសាខម្

គខម្ប៉ូឌា នឹងយក្ម្ក្វញិគោយកាតគ់ចញគលើចាំននួប្បាក្ស់ងប្តឡបម់្ក្វញិ េីបណ័្ណ ឥណទានរបស់មល្លកអនក្។ 

2.2. បញាុ ះ ៥០% សប្មាបន់ងាគសវាបត៉ូរគៅគគប្មាងបងរ់ ាំលស់អប្តាការប្បាក្ ់០%  

- ការផតល់ជ៉ូនគនះអនុវតតចាំគពាះខតរយៈគេល ០៦ខខ និង ១២ខខ ប៉ា មណាណ ោះ។ 

- ប្បតតិបតតិការខដលប្គបល់ក្ខណឌ ប្តូវខតបាំគេញគៅតាម្គោលការណ៍ និងលក្ខខណឌ របស់់“គគប្មាងបងរ់ ាំលស់អប្តាការប្បាក្ ់០%។ 
2.3. ក្ម្មវធីិចាបរ់ង្វា នស់គ្ម្ចបគ់្របម់្ចា ស់បណ័្ណ ៖ 

 ក. លក្ខខណឌ គដើម្បទីទលួបានគលខក្៉ូដផេងសាំណាង៖ 

- រាល់ការចាំណាយយ ងតិច ២០ដុល្លា រ នឹងទទលួបានគលខក្៉ូដផេងសាំណាងចាំននួ ១ គដើម្បចី៉ូលរមួ្ “ក្ម្មវធីិចាបរ់ង្វា ន”់ និងមាន
ឱ្កាសទទលួបានកាដ៉ូជាគប្ចើនខដលមាេត័ម៌ានលម្អតិដ៉ូចខាងគប្កាម្៖ 

បញជ ីគ ម្ ះរង្វា ន ់ ត្ម្េៃ ចាំននួរង្វា ន ់ 
វា លី  ១០០ដ ល្លៃ រ ៥០រង្វា ន ់
សាំបុប្តយនតគ ះ ១៥០ដ ល្លៃ រ ២រង្វា ន ់
បណ័ណ សប្មាបដ់ាំគណើ រក្ម្ានត ៣០០ដ ល្លៃ រ ១រង្វា ន ់

- ពិមសសសគ្ម្ចបប់្បតិបតតិការគ្របល់កខខណ្ឌ ដដលបានម ា្ើម ើងមៅមរៀងរាល់ម្ថៃស គ្កនឹងទទលួបានគលខក្៉ូដផេងសាំណាង រ ណ្នឹង២ 
និងគលខក្៉ូដផ្សងសាំណាង គុណនឹង៣ គលើប្បតិបតតិការខដលបានគធាើគឡើងគៅនងៃគប្ម្បខ់បួរបស់ ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភី
អិលស ី (នងៃសុប្ក្ទី២៣ ខខម្ងុិនា ឆ្ន ាំ២០២៣)។ 

- រាល់ “ការទិញទំនិញខដលគ្របល់កខខណ្ឌ ” ម្ចននយ័ថាការបញ្ជា ទិញទំនិញរាយខដលគធាើគឡើងគៅក្នុងប្សុក្ និង/ឬគៅគប្ៅប្បគទស
តាម្រយៈមា សីុន Online ឬ POS គោយទាាំងបណ័្ណ ចម្បង និងបណ័្ណ រង ខដលម្និរាបប់ញា៉ូ លប្បតិបតតិការដក្សាចប់្បាក្។់ 

- គ្បត្តិបត្តិការដដលបានម ា្ើម ើងមោយបណ័្ណ រង នឹងគ្តូ្វកត្គ់្តាទ កសគ្ម្ចបប់ណ័្ណ ចម្បង ។ 
- បណ័្ណ ចម្បងអាចទទលួបានរង្វា នជ់ាមគ្ចើន គ្បសិនមបើជាម្ចា ស់បណ័្ណ ម្ចនគលខក្៉ូដផ្សងសាំណាងកានដ់ត្មគ្ចើន។ 
- បណ័ណ អាំគណាយ (Gift Voucher) និងអស់ស ពលភាពកន ងអំ  ងមពល ៩០ម្ថៃ ចាបពី់ម្ថៃដដលធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី 

បានគ្បកាសអំពីអនកឈ្នោះ។ 

ខ. វ ិ្ សីាស្រសតកន ងការឈ្នះរង្វា នេី់ក្ម្មវធីិចាបគ់ឆ្ន តផេងសាំណាង៖ 

- ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី នឹងគធាើការចាបរ់ង្វា ន ់តាម្រយៈការផាយបនតផ្ទា ល់អនឡាញ។ 
- ក្ម្មវធីិចាបរ់ង្វា ននឹ់ងផាយផ្ទា ល់គៅគលើទាំេរ័ Facebook របស់ធនាោរសាខម្ គខម្ប៉ូឌា។ 
- កាលបរគិចេទខដលរ ាំេឹងទុក្ក្នុងការគរៀបចាំក្ម្មវធីិចាបរ់ង្វា នដ់៉ូចខាងគប្កាម្៖ 

សប្មាបគ់លខក្៉ូដផ្សងសាំណាងខដលបានគចញ កាលបរគិចេទរ ាំេឹងទុក្ 

ចាបពី់នងៃទី៣ ខខមេសា ឆ្ន ាំ២០២៣  រហ៉ូតដល់ នងៃទី២៦ 
ខខេថិ នា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

នងៃទី២៨ ខខេថិ នា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

2.4. ប្បកាសអនក្ឈ្នះរង្វា ន ់និងរគបៀបគប្បើប្បាស់បណ័ណ អាំគណាយ(Gift Voucher)៖ 
- ជាំ នទី១៖ ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី នឹងទំនាកទំ់នងមៅកានអ់នកឈ្នោះមដើេបគី្បកាសរង្វា ន ់ និងគ្បាបអំ់ពីរមបៀបមដើេប ី

គប្បើប្បាស់បណ័ណ អាំគណាយ (Gift Voucher)។ 
- ជាំ នទី២៖  អនកឈ្នោះគ្តូ្វម ា្ើប្បតិបតិតការជាម្យួបណ័ណ ឥណទានវសីា។ 
- ជាំ នទី៣៖  គៅម្ក្កានភ់្នន ក្ង់្វរបគប្ម្ើអតិងិជន ០២៣ ២២៣ ៤២៣  និងបញ្ជជ ក្ក់ារគប្បើប្បាស់បណ័ណ  ឬចំននួទឹក្ប្បាក្។់ ធនាោរ 

សាខម្ គខម្ប៉ូឌា នឹងបញជ៉ូ នទឹក្ប្បាក្ប់្ត បគ់ៅវញិ តាម្ចាំននួទឹក្ប្បាក្ច់៉ូលគៅក្នុងគណនីបណ័ណ ឥណទានគៅនងៃគធាើការបនាា ប។់ 



 

Sacombank  (Cambodia) Plc 

No.60, Preah Norodom Blvd, Sangkat Chey Chumneas, Khan Daun Penh, Phnom Penh 

Hotline Call Center: (855) 23 223 423 |  Email: Ask-sc@sacombank.com 

V. លកខខណ្ឌ មផ្សងមទៀត្៖ 

- គ្បតិ្បតិ្តការដដលមជារជយ័ ( ម្ចា ស់បណ័្ណ នឹងទទលួបានសារជូនដំណឹ្ងពី្នាោរ ) ប៉ា ដនតមបើកន ងរយៈមពល៣០ម្ថៃ គ្បតិ្បតិ្តការទាងំ
មនាោះេនិបានកត្គ់្តាចូលមៅកន ងរបាយការណ៍្នឹងគ្តូ្វចាត្ទ់ កជាគ្បតិ្បតិ្តការេនិគ្របល់កខខណ្ឌ ។ 

- វវិទ ការល បមចាល និង/ឬ គ្បតិ្បតិ្តការបរាជយ័កន ងអំ  ងមពលគ្បូេ៉ាូសិន នឹងគ្តូ្វកាត្ម់ចញត្ម្េៃសរ បម្នគ្បតិ្បតិ្តការទិញទំនិញដដល
គ្របល់កខខណ្ឌ ។ 

- រាល់គ្បតិ្បត្តិការដដលម្ចនការសងសយ័ ឬេនិម្ចនលកខខណ្ឌ គ្របគ់្ោនម់ោយដផ្ែកមលើមពលមវល្លទីតាងំរបស់ គ្បតិ្បត្តិការ ឬកតាត មផ្សង
មទៀត្ នឹងគ្តូ្វកាត្ម់ចញពីគ្បតិ្បត្តិការដដលម្ចនលកខខណ្ឌ េ ន។ ្នាោរម្ចនសិទធិកន ងការមសនើស ំអតិ្ថិជន កន ងការផ្តល់វកិយ័បគ្ត្
ហិរញ្ញ វត្ថ មដើេបបីញ្ជា កពី់ភាពគ្តូ្វគ្តឹ្េគ្តូ្វរបស់គ្បតិ្បត្តិការ។ កន ងករណី្ដដលអតិ្ថិជនខកខានេនិបានបង្វា ញពីភាពគ្តឹ្េគ្តូ្វរបស់
គ្បតិ្បត្តិការមនាោះមទមនាោះ្នាោរ នឹងម ើ្ាការកាត្ម់ចញត្ម្េៃសរ បម្នគ្បតិ្បតិ្តការទិញទំនិញដដលគ្របល់កខខណ្ឌ មនាោះ។ 

- ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី ម្ចនសិទធិបដិមស្នូវរាល់ពាកយមសនើស ំដដលេនិគ្របល់កខខណ្ឌ  េនិចាស់ល្លស់ េនិគ្របគ់្ោន ់
និង/ឬ ឯក សារមោងេនិសេគ្សប។ 

VI. េតម៌ានបខនែម្៖ 

- សប្មាបេ់តម៌ានបខនែម្អតិងិជនអាចអគញជ ើញម្ក្កានស់ាខាណាម្យួរបស់ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី ឬទាំនាក្ទ់ាំនង
ម្ក្កានភ់្នន ក្ង់្វរបគប្ម្ើអតិងិជន៖ ០២៣ ២២៣ ៤២៣ និង ០៩៧៨ ២២៣ ៤២៣។  

- ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី ទទលួខុសប្តូវ ក្នុងការជ៉ូនដាំណឹងគៅគលើគោលការណ៍ និងលក្ខខណឌ ននក្ម្មវធីិគនះ  និង
េតម៌ានរបស់អតិងិជនខដលប្គបល់ក្ខខណឌ ( រមួ្មាន  គ ម្ ះ គលខអតតសញ្ជា ណបណ័ណ /លិខិតឆាងខដននិងគលខបនួខាងចុ់ងគប្កាយ

របស់បណ័ណ  ចម្បងឥណទាន វសីា) តាម្រយៈគគហទាំេរ័របស់ធនាោរសាខម្ គខម្ប៉ូឌា៖  sacombank.com.kh គោយម្និជ៉ូន
ដាំណឹងជាម្នុ។ 

VII. លក្ខខណឌ ទ៉ូគៅ៖ 

- ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី ម្ទិទលួខុសប្តូវ ចាំគពាះការម្និបានជ៉ូនដាំណឹង  គោយសារបពាហ ប្បេន័ធ Email  អាសយោា ន 
ឬគលខទ៉ូស័េាខដលផតល់គោយមាា ស់បណ័ណ  ឬលិខិតជ៉ូនដាំណឹងប្តូវបាត ់លួច ឬខ៉ូច។ 

- ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី ស៉ូម្រក្ាសិទធកិ្នុងការរផ្ទា ស់បត៉ូរលក្ខខណឌ ទាាំងគនះគៅគេលណាម្យួគោយម្និចាាំបាចគ់ធាើការ
ជ៉ូនដាំណឹងជាមុ្ន។ 

- ក្នុងក្រណីមានវវិាទណាម្យួគក្ើតគឡើងទាក្ទ់ងនឹងក្ម្មវធីិប្បូម្ ៉ូសិនគនះធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី និងគោះប្សាយវវិាទគនះ
យ ងសម្ប្សបបាំផុតគៅកានអ់តិងិជនប្បសិនគបើបរាជយ័ក្នុងការគោះប្សាយវវិាទគនាះ នឹងប្តូវបានគោះប្សាយគៅតាម្ផា៉ូវចាបខ់ដល
បានក្ាំណត។់ 

- តាម្រយ:ការច៉ូលរមួ្ក្នុងក្ម្មវធីិគនះ ប្គបម់ាា ស់បណ័ណ ទាាំងអស់ ប្តូវចាតទុ់ក្ថាទទលួនិងយល់ប្េម្ន៉ូវគោលការណ៍ និងលក្ខខណឌ របស់
ក្ម្មវធីិ។ 


